
　メーターから下流の給水装置の新設、改造などを行う場合は、長生郡市広域市町村圏組合の水
道部が指定した指定給水装置工事事業者へ依頼してください。

　指定給水装置工事事業者は　水道部ホームページをご覧ください。

　休日・夜間の漏水や修理業者がわからないときは、水道部へお問い合わせください。
　（２４時間受け付けています。）

■問い合わせ　水道部	維持課　☎（23）9491

１　お客様と水道部の管理区分
　ご家庭の水道設備（配水管の分岐部から蛇口まで）は、お客さまの財産です。水道設備の設置及び
維持管理は、お客さまが行うこととなっています。管理区分について、下記の図をご確認ください。

お客様の修繕範囲 お客様の修繕範囲水道部の修繕範囲

水道部の水質管理範囲 お客様の衛生管理
お 客 様 の
衛生管理

下水道は
お住いの市町村に
ご確認ください

一般住宅の水道
上水道の給水装置とは、道路
に埋めてある配水管（水道管）
の分岐から、ご家庭まで引き
込まれた給水管・止水栓・給
水栓（蛇口）などの器具のこ
とを指します。

給水装置は、お客様の負担で
設置されたものであり、お客
様の管理となります。

高層住宅・ビルなどの水道
中高層アパ－ト・ビルなどでは、
水道管によって送られてきた水
をいったん受水槽にため、ポン
プで屋上の高架水槽にくみあげ
そこから各階のご家庭や事務所
などに送っています。
このような装置を ｢受水槽以下
の装置」と呼びます。

受水槽以下の装置は、使用者と
所有者が協力して管理すること
となっています。

建物の受水槽などの機器
の電源不具合により水道
水が出ない場合は、管理
組合・管理会社・所有者
（オーナー）へ連絡し不具
合を解消してください。
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長生郡市の
水道のはなし⑶



２　長生広域水道部の施設整備

　水道部では、老朽化が進んでいる水道管の更新に合わせた耐震性のある管への布設替えを実施
しています。
　また、 和４年度から皿木浄水場からの水道管の布設替えを実施しています。

	 工事状況

水の需要が減少していることから、 和１０年度を
目標に水の給水系統を変更して長南浄水場の廃止に
取り組んでいます。

　　長南浄水場　ろ過機

水道管を年間どのくらい新しくしているの？
　老朽化した水道管や、漏水事故が多く発生する水道管を中心に、年間５～１０㎞を耐震性があ
る管に布設替えを行っています。管路更新率は、1％で管路を100年周期で更新することを示し
ています。
　 和４年度では0.44％となり、水道管の更新量が少なく、更新率が低い状況です。

（㎞）
年度 H21 H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29 H30 R1 R2 R3 R4
更新延長 9.6 10.9 9.4 8.9 8.4 6.6 5.4 5.0 5.6 8.3 4.7 8.0 7.7 6.8
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管路更新率
全国平均　0.68％
（平成30年度値）

浄水場からの水道管の布設替え
　計画年度： 和４～１４年度
　延　　長：約１１㎞

長南浄水場の廃止
　廃止（目標）年度： 和 1０年度
　廃止施設：長南浄水場・長南配水池



水道管の漏水調査にご協力ください 
～建物内に立ち入ることや、料金等を請求することはありません～

長生広域水道からのお知らせ

　水道部では、貴重な水資源の有効活用や道路陥没等の二次災害を未然に
防ぐため、道路や水道メーターまでの水道管の漏水調査を実施しています。

　本年度は次の地区において調査を行いますので、ご協力をお願いします。
　なお、調査員は、写真付身分証明書を常時携帯し、必ず腕章をつけて作
業を行いますので、不審と思われた場合は身分証明書の提示を求めてくだ
さい。

【調査予定期間】　令和５年９月上旬から令和６年２月下旬まで

【調査対象地区】
茂原市
　　	小林、小林飛地、高師、高師町、高師台、中部、千代田町、東郷、	

道表、長谷、萩原町、町保、茂原、八千代、鷲巣
長柄町
　　大津倉、大庭、刑部、高山、立鳥、鴇谷
長南町
　　笠森、蔵持、棚毛、又富

■受託業者　　株式会社　コスモリサーチ
■問い合わせ　水道部 維持課（調査係）　☎（23）9491

戸別音聴調査

路面音聴調査

１年間で漏水は、どのくらいあるの？
　 和４年度で 459箇所の漏水修理を行いました。
　１日１～２件の修理を行っている状況であり、漏水の修理件数は横ばいの状況ですが、修理に
係る費用は増加しています。

道路で漏水を見つけたら
　次のような場合は、水道管から漏
水している可能性があります。

◎	晴れているのに道路が濡れている
◎	水が急に出にくくなった
◎	普段乾いている溝にきれいな水が
流れている

　道路上で漏水を発見した場合は、
お手数ですが水道部維持課までご連
絡ください。
■問い合わせ　水道部	維持課
　（維持係）☎（23）94910
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水道を使用したい方（開栓）と 
水道の使用を止めたい方（閉栓）は事前に
ご連絡ください
　下記の長生郡市広域市町村圏組合水道料金
徴収事務受託者に連絡してください。
　ご希望日に実施するため、事前の連絡をお
願いします。

長生郡市広域市町村圏組合
水道料金徴収事務受託者

㈱東計電算　茂原営業所
　　　　　　☎（２７）３８８８
受付時間
　平　日　8：30～ 17：15
　土曜日　8：30～ 12：00
※祝日及び年末年始12月29日～ 1月3日は除く

　最近、水質検査と称して各ご家庭を訪問し、
器具を売りつけたりするケースが報告されて
います。
　職員がお伺いした場合でも
★	水質検査やメーター交換などで料金をいた
だくことはありません。
★	じゃ口などの器具類、浄水器の販売はいっ
さい行っておりません。
★	検針の際、お渡しする検針票（ご使用量の
お知らせ）で料金をいただくことはありま
せん。
　「おかしいな？」と思われたら、すぐ水道部
へご確認ください。

■問い合わせ
　水道部	業務課　☎（23）9482

水道管の冬じたくも忘れずに
寒さは水道管の大敵です。
気温がマイナス４℃以下になると、水道の水が凍ったり、水道管が破裂したりします。
特に多いのは次のような水道管です。
■むき出しになっている水道管　■北側の日陰にある水道管
■風当たりの強い戸外にある水道管
●水道管の凍結を防ぐには
　水道管やじゃ口の部分に保温材を取り付けてください。
　保温材には市販品もありますが、手近なものとしては、布
などがあります。
　これらを水道管に巻きつけ、その上からビニールなどを巻
いて保温してください。
　なお、保温材の取り付けは、指定水道工事店でも取り扱っています。
●水道管が凍ってしまい、水が出ないときは
　タオルや布をかぶせ、その上からゆっくりと「ぬるま湯」をかけてとかします。
　急に熱湯をかけると、水道管やじゃ口が破裂することがありますので特に注意してください。

ご家庭で漏水はございませんか？
ご家庭の蛇口を全部閉めて、メーターボックス内の水道メー
ターを定期的に確認しましょう。
　水道を使用していないのに、水道メーターのパイロット（銀
色のコマ）が回り続けている場合は、漏水の恐れがあります。
　漏水がひどくなると、蛇口から水が出なくなったり、宅地
内の土が流出したりします。
　漏水も料金対象となりますが、漏水発見後、指定給水装置
工事事業者に修理を依頼し、２ヶ月以内に必要な書類を提出
すれば水道料金を一部減免できる場合もあります。
　詳しくは水道部業務課までお問い合せください。
■問い合わせ　水道部	業務課　☎（23）9482 パイロット

寒くなる
まえに

悪質な訪問販売にご注意を


